UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH THANH HOA Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
Sb: 4750 /QB-UBND Thanh Hod, ngay 30 thang12 ndm2022
QUYET PINH

Ban hanh K& hoach céi cach hanh chinh nim 2023

CHU TICH UY BAN NHAN DAN TINH THANH HOA

~ Can cir Lugt T of chuee chinh guyén dia phwong ngay 19/6/2015; Ludt sia
doi, bo sung mot so diéu cua Luat To chirc Chinh phu va Ludt T6 chirc chinh quyén
dia phuong ngay 22/11/2019;

Can cir Nghi qyyét sé 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 ciia Chinh phii vé viéc ban
hanh Chuong trinh tong the cai cach hanh chinh nha nuoc giai doan 2021 - 2030;

Can cir Ké hoach s6 22-KH/T U ngay 23/7/2021 cua Ban Chdp hanh Ddng
bo tinh tfzu’c hién Khau dot p’hd \:é ddy manh cai cdach hanh chinh, tao moi
truong ddu tw thong thoang, hdp dan, giai doan 2021 - 2025;

Can cir Quyét dinh s6 3740/0D-UBND ngay 24/9/2021 ciia UBND tinh
Thanh Hoa ban hanh Ké hoach thuc hién cai cach hanh chinh trén dia ban tinh
Thanh Hoa, giai doan 2021 - 2025.

Theo dé nghi ciia Gidm déc S& Noi vu tai To trinh so 738/TTr-SNV ngay
13/12/2022.

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Ké hoach cai cach hanh chinh
nam 2023.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky.

Piéu 3. Chanh Van phong UBND tinh, Giam dbc cac so, Truong cac ban,
nganh, don vi cap tinh; Cha tich UBND cac huyén, thi’ xa, thanh pho va céc t6
chure, ca nhan ¢6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhdn:

- Nhu Diéu 3 QP;

- BO Noi vu (dé ble);

- TTr Tinh uy, TTr HDND tinh (dé b/c);
- Chu tich, cac PCT UBND tinh;

- Cac s0, nganh cép tinh;

- UBND céc huyén, thi xa, thanh phé;

- Luu: VT.

D6 Minh Tuén
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH THANH HOA Poc 1ap - Tu do - Hanh phuc

KE HOACH CAI CACH HANH CHINH NAM 2023

(Ban hanh kém theo Quyét dinh 56 4750/0P-UBND ngay 30 thang12 ndm 2022
cua Chu tich Uy ban nhan dan tinh Thanh Hoa)

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Pay manh cai cach hanh chinh (CCHC) nham x4y dung nén hanh chinh
trong sach, liém chinh, hoat dong hiéu lyc, hi¢u qud; nang cao trach nhiém
nguoi dung dau, tap trung chi dao siét chat ky luat, ky cuong hanh chinh, tac
phong, 1& 16i 1am viéc; tiép tuc mo rong, trién khai thuc hién hiéu qua mod hinh
“Chinh quyén than thi€n, vi Nhan dan phuc vu”; gén cai cach hanh chinh voi cai
thién manh mé moi trudong dau tu, kinh doanh; tiép tuc nang cao diém sd, thi
hang Chi s cai cach hanh chinh (PAR INDEX), Chi s6 hai 1ong ctia nguoi dan, to
chirc d6i v6i su phuc vu clia co quan hanh chinh nha nuéc (SIPAS), Chi sb quén tri
va hanh chinh cong (PAPI), Chi s6 ning luc canh tranh cép tinh (PCI).

2. Cac nganh, cac cp nhan thic day du, xac dinh cong tac cai cach hanh

chinh la nhiém vu trong tdm, xuyén sudt trong trién khai thyc hién nhiém vu
phat trién kinh té - x4 hoi & dia phuong, don vi minh.

3. Cu thé hQa cac ndi dung, nhiém vu cai cach hanh chinh trong ting linh
vuc; xac dinh ro két qué, thot gian hpém thanh, phan cong rd trach nhiém co quan
chu tri va co quan phoi hop trong trién khai thyc hién cadc nhiém vu duoc giao.

I1. NHIEM VU VA GIAI PHAP

1. Mot s6 muc tiéu, chi tiéu cu thé

1.1. 100% van ban quy pham phap luét cua cac cap chinh quyén trén dia
ban tinh dugc ban hanh dam bao tinh hop hién, hgp phap, dong bd, cu thé va kha
thi.

1.2. 100% thu tuc hanh chinh du diéu kién theo quy dinh cua phap luat
dugc cung cap dudi hinh thuc dich vu cong truc tuyén toan trinh va dugc dinh
danh, xac thuc dién tir hoac xac thuc, chia sé dir li€u dan cu.

- 1.3.30% mau don, to khai c6 thong tin cong dan duoc chuan hoa thdng
nhat theo yéu cau tur dir liéu gbc cua Co s¢ dit li¢u quoc gia vé dan cu.

1.4. Hoan thanh viéc sip xép to chirc bd may co' quan chuyén mon cap
tinh, cap huyén; tiep tuc sdp xep, kién toan cac don vi sy nghiép cong lap theo
ké hoach cua UBND tinh.

1.5. C6 thém 01 don vi sy nghiép cong lap tu dam bao chi thuong xuyén.
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1.6. 97% co s& dir liéu chuyén nganh duoc hoan thanh va két ndi, chia sé
dé sir dung chung; 100% hd so cdng viée tai cac cap chinh quyén duoc xu ly
trén modi trudng mang (trr hd so céng viéc thudc pham vi bi mat nha nudce);
100% bao céo dinh ky va bao cao thdng ké vé kinh té - x& hoi cua tinh dugc
thue hién trén Hé thdng thdng tin bao cao cua tinh va két ndi véi Hé thong thong
tin bao cao qudc gia.

2. N¢i dung, nhiém vu va giai phap
2.1. Cai cach thé ché

a) Nang cao hiéu qua cong tac xay dung va ban hanh van ban quy pham
phap luat (QPPL) thudc thim quyén cua tinh. Ban hanh kip thoi, dung han céc
van ban thudc thim quyén cta tinh quy dinh tai c4c Luat, Phap 1énh, Nghi dinh
cta Chinh phu, Théng tu ctia cac bo, nganh.

b) Xay dung chinh sach khuyén khich chuyén ddi sd, phat trién nén kinh
té s0, xa hoi s6 trén dia ban tinh.

~ C) Xay dung va trién khai thuc hién Ké hoach kiém tra, xir ly, ra soat, hé
thong hoa van ban quy pham phap luat nam 2023.

d) Thuc hién dong bo cac hoat dong theo ddi, thi hanh phap luat; thuong
Xuyén kiém tra viéc theo doi, thi hanh phap luat.

d) Stra d01 bd sung Quyét dinh s6 4308/QD-UBND ngay 29/ 10/2021 cua
UBND tinh vé viéc Ban hanh B0 tiéu ch1 va phuong phap xac dinh Chi sb cai
cach hanh chinh cta cac s, ban, nganh cép tinh; UBND cac huyén, thi x3, thanh
phé; UBND cac xa, phuong, thi tréin trén dia ban tinh Thanh Héa.

2.2. Cai céch tha tuc hanh chinh

a) Tap trung ra soat, cit giam, don gian hoa thi tuc hanh chinh noi bo
theo Quyét dinh s6 3611/QD-UBND ngay 26/10/2022 caa UBND tinh ban hanh
Ké hoach ra soat, don gian héa tha tuc hanh chinh noi bo trong hé théng hanh
chinh nha nudc trén dia ban tinh Thanh Hoéa, giai doan 2022 - 2025.

b) Tap trung giai quyét cac thu tuc hanh chinh, bao dam duy tri ty 1é giai
quyét dung han tir 98% tré 18n; 100% hd so thi tuc hanh chinh du diéu kién
duoc giai quyét truc tuyén toan trinh, truc tuyén mot phan va duoc s6 hoa két
qua giai quyét.

c) 100% ho so thu tuc hanh chinh tiép nhan, giai quyét tai cac co quan,
don vi dugc theo ddi trang théi xir ly trén Hé thdng thong tin giai quyét thi tuc
hanh chinh cap b, cip tinh, ddng bo véi Cong Dich vy cong qudc gia dé ngudi
dan, doanh nghiép c6 thé giam sat, danh gia qua trinh thyc hién.

d) Tiép tuc trién khai Hé thong theo ddi, giam sat, danh gia viéc giai quyét
tha tuc hanh chinh cua Van phong Chinh phu.

d) Khan truong dé nghi cac Cuc nghiép vu cia Bo Cong an va cac co
quan co lién quan két noi chinh thic gitra HE thong thong tin giai quyét thu tuc
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hanh chinh cua tinh véi co sd dir liéu qubc gia vé dan cu dé phuc vu xéc thuc,
chia sé théng tin cdng dan khi thuc hién giai quyét cac tha tuc hanh chinh theo
nguyén tic khong yéu cau khai béo lai cac thong tin dd co trong co so dir ligu
quéc gia vé dan cu.

e) Xt ly nghlem dbi véi cac ca nhan, don vi ¢ yu cau to chic, ca nhan
nop bo sung cac glay t& ngoai quy dinh cua thu tuc hanh chinh hoic b sung cac
loai gidy t& ma c6 thé sir dung cac phuong thirc ang dung dix liéu dan cu dé xéac
dinh noi cu tra ctia cdng dan trong tiép nhan, giai quyét thu tuc hanh chinh.

g) Hoan thanh viéc Hop nhat Cong Dich vu cdng véi Hé théng thong tin
mot cira dién tir cap tinh thanh Hé théng thong tin giai quyét TTHC tap trung
duy nhét cua tinh; thiét 1ap, nang cap, hoan thién kho quan ly dit liéu dién tir cua
t6 chuc, ca nhan trong Hé théng giai quyét thu tuc hanh chinh; hoan thanh két
ndi, tich hop, chia sé dix liéu két qua giai quyét TTHC.

2.3. Cai cach to chirc b may hanh chinh nha nwéc

a) Tiép tuc thyc hién ra soat, sap xép, to chic lai cac phong, ban, don vi
truc thuoc theo Nghi dinh s6 107/2020/NB-CP cua Chinh phu.

b) Tiép tuc kién toan chirc nang, nhiém vy, quyén han, co cau to chirc cua
cac co quan chuyén mon thuoc UBND tinh va UBND cap huyén.

¢) Khao sat, danh gia mic do hai 10ng cua to chirc, ngudi dan dbi vai viec
giai quyét thu tuc hanh chinh cta co quan nha nudc; khao sat, danh gia mtrc do
hai long cta nguoi dan vé cung cap dich vu y té cong, gido duc cong.

d) Tiép tuc sap xép, kién toan cac don vi su nghiép cong lap theo Nghi
dinh s6 120/2020/ND-CP ngay 07/10/2020 cua Chinh phu va Ké hoach cua
UBND tinh.

d) T6 chire thanh tra, kiém tra d6i voi cac nhiém vu da phan cap.

2.4. Cii cach ché do cong vu

a) Tiép tuc xay dung, hoan thién Dé an vi tri viéc lam trong co quan nha
nudce va don vi su nghiép cong lap.

b) Ung dung cong nghé thong tin trong thi tuyén, tuyén dung, ning ngach
cong chuc, thang hang vién chuc.

¢) Ban hanh va té chic thuc hién Ké hoach dao tao, bdi dudng can bo,
cong chure, vién chirc nam 2023.

d) T6 chuc céac 16p dao tao, tap huan, bdi dudng cho cén b, cong chic,
thuc hién cong tac cai cach hanh chinh cua cac cap trén dia ban tinh,

d) Tiép tuc siét chat ky luat, ky cwong hanh chinh trong qua trinh thuc
hién nhiém vu cia doi ngli can bd, cong churc, vién churc; tang cudong thanh tra,
kiém tra dé kip thot phat hién va xur 1y nghiém nhiing truong hop vi pham ky
ludt, ky cuong hanh chinh.



2.5. Cai c4ch tai chinh céng

) Xy dung va trién khai thyc hién chuong trinh thyc hanh tiét kiém,
chong lang phi tinh Thanh Hbéa nam 2023.

b) Tham muu cho UBND tinh ban hanh, stra d6i, b sung don gia, gia
dich vu su nghiép cong sir dung ngéan sach nha nudc sau khi c6 quy dinh cua
Trung wong va dé nghi cia cac nganh, don vi.

¢) Tiép tuc thuc hién co ché tu chu tai chinh caa don vi sy nghiép cong
Iap theo quy dinh cua Chinh phu.

d) Xay dung Ké hoach dau tu cong tinh Thanh Héa nam 2024.

d) Tang cuong kiém tra, giam sat viéc quan 1y chi tiéu cong dé tranh that
thoat, 1ang phi ngan sach nha nudéc; thuc hién phan tach gitta cac cap ngan sach
theo quy dinh.

2.6. Xay dwng va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén so

a) Ra soat, cap nhat, sira d6i, bd sung khung phap Iy caa tinh trong xay
dung, phét trién Chinh quyén sd. Xay dung cac chinh sach, quy dinh phap ly vé
phi, 18 phi nham khuyén khich nguoi dan, doanh nghiép st dung, cung cap céac
dich vu s6.

b) Chuan hoa, dién tr hda quy trinh nghiép vu xir Iy ho so trén moi truong
mang; sO héa ho so, luu trir ho so cong viéc dién tir (xay dung co so dir liéu
quoc gia vé giai quyct TTHC).

c) Tiép tuc trién khai ap dung Hé thong quan 1y chat luong theo Tiéu
chuan quoc gia TCVN ISO 9001:2015 vao hoat dong tai 36 UBND cap xa mién
nui theo K¢& hoach da dugc phé duyét.

2.7. Cong tac chi dao, diéu hanh, tuyén truyén vé cii cich hanh chinh

a) Trén co so Ké hoach CCHC cua tinh, cic nganh, dia phuong khan
truong xay dung Ké hoach CCHC cua nganh, dia phuong minh; phan céng, giao
trach nhiém cu thé cho timg c4 nhan, tap thé. Xac dinh rd trach nhiém nguoi
dtng dau trong chi dao, diéu hanh thuc hién cac nhiém vu cai cach hanh chinh.

b) T6 chirc danh gia, chdm diém xac dinh Chi sé cai cach hanh chinh,
chdm diém danh gia muac do hoan thanh nhi€ém vu cua cac sé, ban, nganh, Uy
ban nhan dan cip huyén, UBND cép xi dam béo thuc chit, khach quan, chinh
xéac két qua thuc hién nhiém vu dugc giao cia cac co quan, don vi.

c) DPbi méi, da dang hoa nodi dung, hinh thirc tuyén truyén vé cai cach
hanh chinh, trong doé tip trung viéc cong khai, minh bach, giam thoi gian trong
giai quyét TTHC, dich vu cong truc tuyén, tiép nhan va tra két qua qua dich vu
buu chinh cong ich.
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d) T6 chirc hoi thao chia sé, tim kiém sang kién cai cach hanh chinh; hoi
thi tuyén truyén vé cai cach hanh chinh.

(Co quan chu tri; co quan phoi hop, thoi gian thuc hién va két qud, san
pham cu thé cua cdc nhiém vu cai cach hanh chinh dwoc néu tai cac phu luc

dinh kem.)
I11. KINH PHI

Kinh phi thyc hién cac nhiém vu cai cach hanh chinh nam 2023 duoc bd
tri trong du todn chi thuong xuyén theo phan cap ngan sach hién hanh.

IV. TRACH NHIEM TO CHUC THUC HIEN

1. Giam doc cac s0, Thu truwdng cac ban, nganh, co’ quan, don vj cap
tinh; Chii tich UBND cap huyén, Chi tich UBND cap xa:

a) Truc tlep chi dao xay dung ké hoach va to chirc thuc hién cac nlgiém vu
céi’ cach hanh chinh tai co quan, don vi, dia phuong phu hop véi dac diém, tinh
chat ting dia phuong, co quan, don vi.

b) Tang cuong hudng dan, kiém tra, don ddc, danh giad viéc thuc hién cai
cach hanh chinh tai cidc co quan, don vi, dia phuong va dinh ky hang quy, 6
thang, 9 thang, cd nam hodc dot xuét bao cdo Chu tich UBND tinh tinh hinh, két
qua thuc hién (qua S& Noi vu).

c¢) Giao UBND cép huyén chi dao, trién khai, huéng dan, kiém tra, danh
gia, tong hop va bao céo két qua thuc hién cong tac cai cach hanh chinh & cap x4
thudc dia ban quan ly; dinh ky hang quy bao cdo Chu tich UBND tinh (qua S&
Noi vu) két qua thuc hién. Cha tri trién khai danh gia Chi s6 CCHC dbi véi
UBND cép xi thudc dia ban quan 1y; tong hop, bao cdo Chu tich UBND tinh
(qua S Noi vu) dinh ky hang nam.

2. S6 Tw phap chu tri trién khai noi dung Cai cach thé ché; don ddc,
huéng din, kiém tra cac co quan, don vi duoc giao chu tri va phdi hop trong
thuc hién nhiém vu cai cach thé ché theo Phu luc s6 01; téng hop két qua thuc
hién va bao cao Chu tich UBND tinh (qua S& Noi vu) trude ngay 15/11/2023.

3. Vin phong UBND tinh chi tri trién khai noi dung Cai cach thu tuc
hanh chinh; don ddc, hudng dan, kiém tra céc co quan, don vi dugc giao chu tri
va phéi hop trong thuc hién nhiém vu cai cach thu tuc hanh chinh theo Phu luc
s6 02, Phu luc s6 03, Phy luc sb 04; téng hop két qua thuc hi¢n va bao cao Chu
tich UBND tinh (qua S& Noi vu) trude ngay 15/11/2023.

4. S& Noi vu:

a) Chu tri trién khai noi dung Cai cach to chirc bd may hanh chinh va Cai
cach ché do cong vu; don ddc, hudng dan, kiém tra cac co quan, don vi duoc
giao chu tri va phéi hop trong thuyc hién nhiém vu vé: cai cach td chuic bo may
hanh chinh; cai cach ché do cong vu va cong tac chi dao, diéu hanh theo Phu lyc
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s6 03, Phu lyc s6 04 va Phu luc s6 07; té)ng hop két qua thyc hién va bao céo
Chu tich UBND tinh trudce ngay 20/11/2023.

) Téng hop tinh hinh thyc hién cong tac cai cach hanh chinh cua tinh va
két qua thuc hi¢n ké hoach nay, trinh Uy ban nhan dan tinh bdo cdo Bo Noi vu
theo quy dinh.

¢) Chu tri, phdi hop cac don vi lién quan trién khai danh gia Chi sé6 CCHC
cép tinh theo huéng dan ciia Bo Noi vu; trién khai danh gia Chi s6 CCHC dbi
v6i cac s, nganh cap tinh, Uy ban nhan dan cac huyén, thi x4, thanh phd.

5. S¢ Tai chinh chu tri trién khai ndi dung Cai cach tai chinh cong; don
dbc, huéng din, kiém tra cic co quan, don vi duoc giao chu tri va phdi hop
trong thuc hién nhiém vu vé cai cach tai chinh cong theo Phu luc s6 05; téng
hop két qua thyc hién va bao cdo Chu tich UBND tinh (qua S& Noi vu) trudc
ngay 15/11/2023.

6. S& Thong tin va Truyén théng chu tri trién khai ndi dung Xay dung
va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén sd; dén doc, huéng dan, kiém
tra cac co quan, don vi dugc giao chil tri va phdi hop trong thuc hién nhiém vu
Xay dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén s6 theo Phu luc s6 02,
Phu luc sb 06; tong hop két qua thuc hién va bao cdo Chu tich UBND tinh (qua
S& Noi vu) trude ngay 15/11/2023.

7. B4o Thanh Hoéa; Pai Phat thanh va Truyén hinh Thanh Héa, Pai
truyén thanh cac huyén, thi xa, thanh phd; cac co quan thong tin béo chi trén
dia ban tinh thudng xuyén, lién tuc thong tin, tuyén truyén viéc trién khai thuc
hién K& hoach nay./.
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Phu luc s6 01: Cac nhiém vu trong tim vé Cai cach thé ché

A - San pham, Co quan Co quan Thoi gian
T Noi dung thye hign Két qua chu tri phéi hop hoan thanh
Ban hanh kip th(‘yi,q ding h;,m cac
me ban thuoc Fha1:n qu¥en 01,121 i Quyét dinh ctia co | Cac so, ban, | S6 Tu phA’ap. A Theo qth(nv har} quy
1. | tinh quy dinh tai cac Luat, Phap uan c6 thAm quvén. | neanh Ao tnh. | - UBND cap huyén. | dinh cua Van ban quy
Iénh, Nghi dinh cia Chinh Phu, q quyen. | ng P " | - Co quan lién quan. | pham phap luat.
Thong tu cua cac bd, nganh.
Xay dung chinh sach khuyén
khich chuyén d6i sb, phat trién | - : 4 : 5 Thone tin va | Qéc 50, ban, nganh
g, |y CHER Gor Aoy PR T Nghi quyet cua| SoThong tinva |- e fo Quy 111/2023.
nén kinh té so, xa ho1 sé trén dia | HDND tinh. Truyén thong. £ .
- UBND cap huyén.
ban tinh.
- Ké hoach kiém tra, - Ke, hOE;lCh }<1em fra,
\ . < , ra soat van ban QPPL:
7 ra soat van ban cham nhét trong Quy
X4y dung VA trién khai thyc hién | QPPL. y \ : g Ruy
z 2 RN ) I \ - Cac s0, ban, nganh | 1/2023.
Ké hoach kiém tra, xtr ly, ra soat, | - Cac Quyét dinh xr | ., . e L 1 .
3. A o1 A e s 1z S¢ Tu phap. cap tinh. - Bao céo két qua ra
hé thong hdéa van ban quy pham |1y van ban QPPL. X A . 3 N ,
v . 14 . - UBND cap huyén. | soat: dinh ky hang quy
phap luat nam 2023. - Bdo cao két qua X 4 1y
X PR - Quyét dinh xu 1y
ki€m tra, ra soat van - \
\ van ban  QPPL:
ban QPPL. \ A
thuong xuyén.
A 2 A A - Ké hoach theo doi, - Ké hoach cuia UBND
Thuc hién dong bo cac hoat dong | .., . . A L N DA X
n 2 . ~ | thi hanh phap luat. - Céac s0, ban, nganh; | tinh: chdm nhat trong
theo doi, thi hanh phép luat; L X oo . % A .
4. thuone xUven kidm tra viee theo | Bao cdo két qua | S& Tu phap. UBND cap huyén; | quy I/2023.’
g Xuy : thuc hién. UBND cap xa. - Bao cao két qua thuc

d6i, thi hanh phép Tuat.

hién: thang 11/2023.




e - San pham, Co quan Co quan Thoi gian
T NOi dung thyc hi¢n Két qua chu tri phdi hop hoan thanh
Stra d6i, bo sung quyét dinh so
4308/QDB-UBND ngay 29/10/2021
ctia UBND tinh vé viéc ban hanh
;| B i hueme phin K| cus g i o |88 s o, o UBND
' : : 5 thAim quyén. T p tin. tinh trong quy 11/2023
cua céac sO, ban, nganh cap tinh; quan €o quy - UBND cap huyén. g quy '

UBND céac huyén, thi x&, thanh
pho; UBND cac x&, phuong, thi
tran trén dia ban tinh Thanh Hoa.
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Phu luc s6 02: Céc nhiém vu trong tim vé Cai cach thi tuc hanh chinh

A ‘A San pham, Co quan Co quan Thoi gian

T Noi dung thyc hi¢n Keét qua chu tri phéi hop hoan thanh
Tap trung ra soat, cit giam, don gian
hoa thi tuc hanh chinh n6i bo theo & dinh tho Cac sO0, nganh,

Quyét dinh sé 3611/QP-UBND ngay | - Quylft mh t I |UBND cdp huyén: |- oo
26/10/2022 ciia UBND tinh ban hanh | 942 ph“,‘mg I"l"f‘ M thyc hién ra soat| . o pnong LB

1. | K& hoach ra soat, don gian hoa thu tuc | 8140 0a thu e theo ké hoach cua tinh: hung dap cac Thuong xuyén.
hanh chinh ndi bd trong hé théng hanh h?gh Chl,nhl'{ z . . | UBND tinh hoac c0 quan, don vi.
chinh nha nudc trén dia ban tinh Thanh | ~ ,?O cao ket qua ra thuong xuyén ra
Hoa, giai doan 2022 - 2025. Soat. sodt, kién nghi.

Tap trung giai quyét cac thu tuc hanh - Trung tdm Phuc - T6 chirc thuc
chinh, bao dam duy tri ty 1& giai quyét vu hanh chinh céng hién:  thuong
ding han tir 98% tr¢ 1€n; 100% ho so Bio cio két qua tinh. Xuyén,

2. | thu tuc hanh chinh du di€u kién dugc thue hién qua ). Cac s, ban nganh | Co quan lién quan. | - Bdo cdo két
giai quyét tryc tuyén toan trinh, tryc | = o cap tinh. quéa thyc hién:
tuyén mot phan va duoc sb hoa két qua - UBND cap huyén, dinh ky hang
giai quyét. UBND cap xa. quy.

0/ ki TuA ) \ , - £ i
100% cdc ho so thi tue hanh chin tép - Trung tam Phyc vy - T6 chit thyc
nhan, gidi quyét tai cac co quan, don vi 5 . A < \ ‘A .
. : hanh chinh cong |- Van phong | hién: thuong
dugc theo doi trang thai xu 1y trén H¢ , , o
, . X , | tinh. UBND tinh. Xuyeén.
thong thong tin giai quyét thu tuc hanh | B4o cdo két qua F \ . A T

3. - - Cac so, ban nganh | - Cac co quan lién | - Bao cao ket

chinh cap bg, cap tlnh dong b0 véi | thuc hién. L. X A
cap tinh. quan. qua thuc hién:

Cong Dich vu cong quéc gia dé nguoi £ . . N

dan, doanh nghiép c6 thé giam sat, - UBND cab huyén, dm’h ky hang
UBND cap xa. quy.

danh gia qua trinh thyc hién.
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A ‘A San pham, Co quan Co quan Thoi gian
T Noi dung thyc hi¢n Keét qua chu tri phoi hop hoan thanh
- Trung tam Phuc vu | Vin  phong
hanh chinh céng tinh.
.2 CTTA L A ~: eg . UBND tinh. . X
Tflen k.h,al He th.oqI.1g the? dOI,’ glam sat, | oy a0 két qua | - Cac s&, ban nganh , .| Theo hudng dan
4, | danh gia viéc gidi quyét thu tuc hanh o L - Cac co quan lién | cia Van phon
thuc hién. cap tinh. , Paors
chinh cua Van phong Chinh phu. i ' ) quan. Chinh phu.
- UBND cap huyén,
UBND cap X4.
Ké;t né_i c_hl'_nh thac gitra He thé)'ng - Cong an tinh:
thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh o .
cua tinh véi CSDLQG vé dan cu dé . - Céc 50, ban, nganh.
, c A . , , X . | Trung tam Phuc vu X n
phuc vu xac thuc, chia sé théng tin | Bao cao két qua |, . . R - UBND cap huyén. ,
5 | 4 dan khi thuc hien gii & cac | thue hia hanh chinh  cong ) Quy 1/2023.
copg an khi thyc hién giai quye C?C thuc hién. b, - UBND cép x4
tha tuc hanh chinh theo nguyén tac ) ;.
khong yéu cau khai bao lai cac théng - Cdc co quan lién
tin d4 c6 trong CSDLQG vé dan cu. quan.
Xt Iy nghiém d6i voi cac ca nhan, don
vi trong tiép nhan co yéu cau to chic, V3 e
c4 nhan ndp bod sung cac gidy to ngoai | _ Quyét dinh ciia co o . ) anﬁ phong
quy dinh cua thu tuc hanh chinh hoac quan};(') thélm quyén - Céc s0, ban, nganh. | UBND tinh.
6. | bod sung cac loai gidy t& ma co thé st o | - UBND caphuyén. |- Cac co quan lién Thuong xuyén.
dung cac phuong thirc tng dung dir | Bao cao ket qua - UBND cép xa. quan.

liéu dan cu dé xac dinh noi cu tri cua
cong dan trong tiép nhan, gidi quyét
thu tuc hanh chinh.

thuc hién.
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A ‘A San pham, Co quan Co quan Thoi gian
T NOi dung thyc hi¢n Két qua chi tri phoi hop hoan thanh
Hoan thanh viéc Hop nhat Cong Dich
vu cdng véi He thong thong tin mot
ctra dién t&r cap tinh thanh Hé thong ) A o
N L x . - S& Théng tin va
thong tin giai quyet TTHC tap trung ST \
AT SR £ . . 1z . | truyén thong. - C4c s0, ban, nganh.
duy nhat cuaa tinh; thiét lap, nang cap, | - Bao cao két qua A £ ~ <
7. 4 . r v e ia mea 4, " - Trung tdm Phuc vu | - UBND cap huyén. | Nam 2023.
hoan thién kho quan ly dir li¢u dién tu | thuc hién. s ] . S
R, A N hanh chinh  cbng | - UBND cap xa.
cua to chuc, ca nhan trong Hé thong tinh

giai quyét thu tuc hanh chinh; hoan
thanh ket noi, tich hop, chia s¢ dir liéu
ket qua giai quyet TTHC,
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Phu luc s6 03: Céc nhiém vu trong tim vé Cai cach té chirc b may hanh chinh nha nwéc

A - San pham, Co quan Co quan Thoi gian
i Noi dung thye hign Két qua chu tri phdi hop hoan thanh
Ti€p tuc thuc hién ra soat, sap x€p, t6 | - Quyet diph cua co - 36 N6i vu

chuc lai cac phong, ban, don vi truc

quan c6 tham quyén.

Cac s, nganh cap

L thugc  theo Nghi dinh  sb|- Bdo cao két qua | tinh. _u(;?lc co quan lién | Thang 12/2023.
107/2020/NB-CP ciia Chinh phu. thuc hién. quan.
Tiép tuc kién toan chirc nang, nhiém | Quyet dl{lh cua ;CO NTA
X L& 2,2 T lquan ¢co6  tham | -, , . z | -So Noi vu.
vu, quyén han, co cau t6 churc cua cac A Cac soO, nganh cap . A . A
2. A n o quyén. . - Cac co quan lién | Thuong xuyén.
co quan chuyén moén thuoc UBND iz , | tinh.
. \ X A - Bao cao két qua quan.
tinh va UBND cap huyén. A
thuc hién.
Thuc hién khao sat, danh gia mirc do ’ - Trung tdm Phuc vu | - Van phong UBND Bio cdo két qua
hai long cua t6 chirc, nguoi dan doi | Bao cao k&t qua | hanh chinh cong tinh. | tinh; S& Noi vu. ) . q
3. AT . PO . , A Z n i .. | khao sat: thang
vai viée gial quyét thu tuc hanh chinh | thyc hién. - UBND cap huyén, | - Cac co quan lién 12/2023
cuia co quan nha nudc. UBND cap xa. guan. '
Khio st, danh gid mirc d6 hai long | | . <o hoach thuel - Cde don VISW | g o két qua
, oA X R hién. S6Y te. nghiép y t. \ ! .
4. | ctia nguodi dan vé€ cung cap dich vu y I , , .. | khdo sat: thang
L A - Bao céo két qua - Cac co quan lién . <
té cong. . 12 hang nam.
thuc hién. guan.
Thue hién khéo sét, dénh gid muc do | -, K& 1oach e gy e due va Pao |- C3¢ dom VI sul gy a0 két qua
AP , oAl X 2 | hién. nghiép gido duc. ) s
5. | hai long cia nguoi dan vé cung cap L 14 , | tao. . .. | khdo sat: thang
) ., A 1a - Bdo cdo két qua - Cac co quan lién \ <
dich vu gido duc cong lap. " 12 hang nam.
thuc hién. guan.
Tiép tuc sap x&p, kién toan cac don vi | - Quyét dinh cta co , ,
NN o 4 Z , 2 - Céac s0, ban, . n
su nghi¢p cong 1ap theo Nghi dinh s6 | quan ~ c6  tham Céc don vi su nghicp | nganh, UBND ch Thuong  xuyén
6. | 120/2020/ND-CP ngay 07/10/2020 | quyén. , il S Py Pl theo Ké hoach
cua Chinh phu va Ké hoach cua |- Bdo cdo két qua g1ap i S}(;'N.éi vu cua UBND tinh.
UBND tinh. thuc hién. o
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TT

Noi dung thuc hién

S{m’ ph?lm,
Két qua

Co quan
chu tri

Co quan
phoi hop

Thoi gian
hoan thanh

T6 chac thanh tra, kiém tra dbi vai
cac nhiém vu da phén cap.

- K& hoach kiém tra
nhiém vy phén cap.
- Cac thong bao
kiém tra, xtr 1y két
qud phat hién qua
kiém tra phan cap.

- Bao cao két qua
thuc hién

Cac so0, l?an, nganh,
UBND cap huyén

Co quan lién quan.

B4o cdo két qua
thuc hién: thang
12/2023.
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Phu luc s0 04: Cac nhiém vu trong tim veé Cai cach ché d¢ cong vu

e n San phlem, Co quan . Thoi gian
TT NOQi dung thuc hi¢n Két qui chil tri Co quan phoi hop hoan thanh
Tiép tuc xay dung, hoan thién D& &n vi tri , _ Ngay sau khi céc
'1f:p }'lc y dung 1\¢n ,e \Vl Bao cao két qua | So No1 vu. - Céc s¢, ban, nganh. 9 y . .
1. | viéc lam trong co quan nha nudc va don N p . b, nganh ban hanh
i Y thuc hién. - UBND cap huyén. o0 . x
vi sy nghiép cong lap. van ban hudng dan.
- K& hoach thi, ,
~C Hoach T - K& hoach: hang
tuyén dung, nang . . §
, R LA : : y - C4c s0, ban, nganh. | nam.
Ung dung cdng nghé thoéng tin trong thi | ngach, thang p A L g .
z P . R , R , . - UBND cap huyén. |- Bédo cao két qua:
2. | tuyén, tuyén dung, ndng ngach cong chirc, | hang cong chtrc, | S6 Noi vu. , : .z
g i ) . ) - Cac don vi su|ngay sau khi két
thang hang vién chuc. vién chtrc. A .
., L. nghiép cong 1ap. thuc ky thi theo quy
- Bao cdo két qua :
o dinh.
thuc hién.
- Xay dung ké
- K& hoach thuc Céc s&. ban. neanh hoach: cham nhéat
2 Xay dung Ké hoach dao tao, boi dudng | hién. S& Noi vu. UBND’ P ’h gA " | quy 11/2023.
. . 4 = Ca u en. r
can bg, cong chirc, vién chirc ndm 2023. - Bao cdo két qua A’p ~y, - Bao cdo két qua
O - UBND cap xa. N "
thuc hién. thuc hién: cham
nhat quy 1/2024.
T6 chuic tap hudn, boi dudng cho can bd, | . . I - Céc s0, ban, nganh.
R ) L S Bao cao két qua | So No1 vu. . . 3
4. | cong chuc, thuc hién cong tac cai cach - UBND cap huyén. | Quy 1VV/2023.

hanh chinh cta céc cap trén dia ban tinh.

thuc hién.

- UBND cép xA.
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. n San ph?lm, Co quan . Thoi gian

TT NOi dung thuc hién Két qui chil tri Co quan phoi hop hoan thanh

Tiép tuc siét chit ky luat, ky cuwong hanh

chinh trong qué trinh thyc hién nhiém vu

cua d0i ngli can b, cong chuc, vién | _ o o - Cac s0, ban, nganh.

u’ " gu . i 8 2 v . | Bao cdo két qua | S& Noi vu. . gA i
5. | chiic; tang cuong thanh tra, ki€m tra dé thue hia - UBND cap huyén. | Quy 1\VV/2023.
¢ hién. .
kip thoi phat hién va xu ly nghiém nhitng | ' - UBND cap xa.

truong hop vi pham ky luat, ky cuong
hanh chinh.
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Phu luc s6 05: Cac nhiém vu trong tim vé Cai cach tai chinh cong

A - San pham, Co quan Co quan Thoi gian
T NOi dung thyc hi¢n Két qua chi tri phoi hop hoan thanh
Xay dung chuong trinh thuc hanh L 4 , .
1. | tiét kiém, chéng lang phi tinh | QS dinh cud ol qo pur pinn, I(.:?C €O quan | thang 3/2023.
Thanh Héa ndm 2023, quan cé tham quyén. Ién quan.
Tham muu cho UBND tinh ban
hanh, stra doi, b6 sung don gia, gia ,
2 dich vu sy nghiép cong str dung | Quyéet dir}h cﬁq co 36 Tai chinh Céc co quan | Khi ¢6 van ban chi dao
"| ngén sach nha nude sau khi ¢6 quy | quan c6 tham quyén. ' lién quan. cua Trung wong.
dinh cia Trung wong va dé nghi
cua cac nganh, don vi.
- Quyét dinh giao tu
Tiép tuc thuc hién co ché tu chu tai Quyet dinh cua co . chu: ’Thu:oTlg xuyen.
. , : n A quan c6 tham quyén. y ns 1 Cac co quan |- Béio cao két qua
3. | chinh cua don vi su nghi¢p cong S¢ Tai chinh. o o : .
lip theo quy dinh ctia Chinh pht - Béo céo két qua thuc lién quan. thuc hién: dinh ky
' ' " | hién. hang quy (gui So
Nbi vu dé tong hop).
- B4o céo, trinh Ban s 1
4 Ban hanh Ké hoach dau tu cong | Thuong vu Tinh uy. So Ké hoach va :Sciizegghlﬂgh Thana 11/2023
| tinh Thanh Héa nam 2024. - Bao céo, trinh |DPhu tu. oo J |
HDND tinh. quan.
Tang cuong kiém tra, giam sat viéc | o, .+ « , - Cac s0, ban,| .,
5. | quan 1y chi tiéu cong dé tranh tht Ei%(r)l Ca0 ket qua thue | noanh, ﬁ;‘; oo A Quy 1v/2023,
thoat, lang phi ngan sach nha nudc. ' - UBND cép huyén. guan.




Phu luc s6 06: Cac nhiém vu trong tim vé Xay dung Chinh quyén dién tir, Chinh quyén s6
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A ‘A San pham, Co quan Co quan Thoi gian
T Nt dung thyc hi¢n Két qua chu tri phdi hop hoan thanh
Ra soat, cap nhat, sira d6i, bd sung khung o
e n L2 L, 4 , - Cac s0, ban,
phép ly cua tinh trong xay dung, phéat trién | - Quyet dinh cua nganh
Chinh quyén sb. X4y dyng cac chinh séch, | €0 quan ¢6 tham | g psn o in va |- UBND cép A
1. : I A e 1A mhi oLy | quyén. A A A Thuong xuyen.
quy dinh phap ly vé phi, 1¢ phi nham | Béo cdo két qui Truyén thong. huyén. ’
khuyén khich nguoi dan, doanh nghiép sir thuc hién. - NUBND cap
dung, cung cap cac dich vu sb. Xa.
Chuan hoa, dién tir hda quy trinh nghiép vu
) xir Iy ho so trén moi truong mang; thuc hién | Bao cao két qua | Cﬁlc s0, ban, Sf) Thong tin . )
* | 56 hoa hd so, Tuu trit hd so cong viée dién tir | thuc hién. nganmn. - va  Truyen | Thuong xuyen.
o, . , - UBND céac cap. thong.
cua Cac co quan nha nudc theo quy dinh.
Trlep t?c trién khai ap ?1}11’1g H@X thon% qua.n - Quyét dinh cia . S¢ Khoa
ly chat lugng theo Ti€u chuén qudc gia | ., quan c6 thAm , hoc va Cong
3. | TCVN ISO 9001:2015 vao hoat dong tai 36 | quyén. UBND cap x4 nghé. Quy 1V/2023.
UBND cép x4 mién nui theo Ké hoach da | - Bao céo két qua - UBND cap
thuc hién. huyén.

dugc phé duyét.
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Phu luc s6 07: Cong tac chi dao, diéu hanh, tuyén truyén cai cach hanh chinh

‘A Z - Z Co quan Co quan Thoi gian
TT Nhi¢m vu cu thé San pham thl.rcqhién ph 6(ilhqp thue lglién
- Ké hoach CCHC
Cic co quan, don vi, dia phuong xdy ) - Céc s6, ban,| g5 Noi vu: 2023 cua .CéC co
dung Ké hoach CCHC nam 2023 (?lila - K¢ hOOaCh (;CHC nganh cap tinh. theo ddi, kiém quan, don ?’11 Truoe
nganh, d.la phu’ong minh; phan cong, giao | 2023 cua cac o UBND chp | tra, gidm sét, 05/01/2023;

1 tre%ch nhiém cu thé cho ting c4 nhén, tap | quan, don vi. huyén. tdng hop. - Bao céo két qua
thé. Xac dinh 10 trach nhiém nguoi ding | - Bio céo két qua o ’ thuc hién cua:
dau trong chi dao, diéu hanh thyc hién thuc hién. - UBND cap xa. - ACaC CO quan dinh ky hang quy
cac nhiém vy cai céch hanh chinh. lenquan. 1} sc dot xudt theo

quy dinh.
- Co quan
tham dinh: S6
., z No6i vu, Vin |- Béo céo tu cham
- B4o céo tu cham | Co quan thuc . 2 . N
. .. . oz . N , ... | phong UBND | diém cung tai li¢u
Dz?nh gia, cham diém dé xécf dinh chi s@ dfm cung ta} hf.?u h1’¢n tlI danh gia: tinh, S& Tu | kiém chimg ciia cac
cai cach hanh chinh, cl}ém diém danh gia | kiém chung cua cac CE}C SO: ban, nganh phap, S& Tai|co quan, don vi:

2 | mtrc 36 hoénq thanh nhiém vu cf%a cac so, | €0 quan, don vi; CE}P tinh, UB|\A|D chinh, S& | Trude 25/12/2023:
ban, ngérgh, [~Jy ban nhan dan cap huyén; | - Bao CEZlO téng fja]l;ND cé 1;1;}’@11, TTTT. S6 | _ Bao cho téng hop
UBND cip xa. 11(21:; i:ihnlhso CCHC P KHCN. chi s6 CCHC toan

- S& NOi wvu | tinh: quy 1/2024.

tong hop, bao
cao.
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‘A 3 . 3 Co quan Co quan Thoi gian
TT Nhi¢m vu cu thé San pham thl.rcqhién ph 6(ilhqp thue lglién
\ |- Cac s0, ban,|Cac co quan .
Do6i moi cach thire, da dang hoa ndi dung, |~ H?’p d?ng,tuyen nganh cip tinh. | lién quan. - Hop dong tuyén
hinh thirc tuyén truyén vé& cai cach hanh | uyen (néu c0). _ UBND cfp truyén: trong nam
chinh, trong d6 tap trung dén cong khai, | - Hop dong nha in huyén. 2023.
3 |minh bach, giam thoi gian trong giai | (to6 roi, quang P - Bao céo két qua
quyet TTHC, dich vy cong tryc tuyén, | cdo...). - UBND cap xa. thue hién: dinh ky
tiép nhan va tra két qua qua dich vu buu | _ Béo cdo két qua |- bai  PTTH ha‘tﬁg qﬁy holac dot
chinh cong ich. thuc hién. Thanh Hoéa; Bao xuét theo quy dinh.
Thanh Hda.
- K& hoach t6
chiuc hdi thao
chia sé, tim kiém
sang kién CCHC: | - Pai PTTH
S& Noi vu; cac | Thanh  Hoa;
so, nganh cip |B&ao  Thanh

T6 chitc hoi thao chia sé, tim kiém sang | - K¢ hoach to chic. | tinh. S6 Noi vu Hoa; bai

4 | kién cai cach hanh chinh; hoi thi tuyén | - Bao cao két qua lap du toan kinh | truyén thanh | Thyong xuyén.

truyén vé cai cach hanh chinh.

thuc hién.

phi bdo cédo Chu
tich UBND tinh
quyét dinh.

- Ho6i thi tuyén
truyén ~ CCHC:
UBND cap
huyén.

cac huyén, thi
x4, thanh pho.
- Cac co quan
lién quan.
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